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Acesso a VPN
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Categoria: Procedimentos para clientes
Estado: publico (todos)
Idioma: pt_BR

Sintoma (publico)

- Primeiro acesso;
- Nao sei a senha da VPN;
- Esqueci a senha;

Problema (publico)

O acesso a VPN é através do usuario de rede, mas eu nao sei minha credencial.

Solugéao (publico)

Utilizamos a VPN (Rede Privada Virtual) para acessar a rede interna da Editora
do Brasil. O acesso é feito através do seu usuério de rede, que estd vinculado
ao seu e-mail corporativo. Portanto, para acessar a VPN, utilize as mesmas

credenciais do seu e-mail corporativo.

Votos:

Resultado:

Ultima atualizacéo:
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